TERMINOS Y CONDICIONES Y POLITICAS DE PRIVACIDAD

En caso de no aceptar en forma absoluta y completa los términos y condiciones, el Usuario
debera abstenerse de acceder, utilizar y observar el sitio web GISTIC.

Cuando el Usuario suministra sus datos e informacion personal en esta pagina Web, se
entiende que lo hace de manera voluntaria y consciente. Estos datos seran usados con los
siguientes fines:

Conformacion de las bases de datos sobre los Usuarios a este sitio web.
Conocimiento de sus clientes, pudiendo asi ajustar el contenido de la pagina web a
las expectativas o sugerencias de los Usuarios.

e Realizar analisis estadisticos sobre el uso del sitio web, con miras a mejorar las
caracteristicas y contenidos del mismo.
La creacion y publicacion de contenidos de interés para los usuarios del sitio.
Envio a la direccién de correo electrénico del usuario, en forma regular y periédica,
informacion de interés relacionado con GISTIC. Esta informacién se limitara a
publicidad, actualizaciones, novedades y lanzamientos sobre los productos,eventos
y cualquier informacion de interés.

e Mejorar las mecanicas publicitarias, de mercadeo y promocionales de la Empresa,
con base en las necesidades y preferencias de los Usuarios.
Informar a los Usuarios sobre compras en linea.
Ponerse en contacto con los Usuarios para dar respuestas a sus comentarios y
requerimientos de informacién realizados a través del correo electrénico, o para
enviarles mensajes sobre temas que sean de su especifico interés.

e Investigaciones de mercadeo.

En todo caso, el Usuario que desee dejar de recibir informacién y mensajes de GISTIC, a
través de su correo electronico tendran la opcion de darse de baja y no seguir recibiendo
informacién, y en caso de que asi lo manifiesten, la Empresa inmediatamente procedera a
excluir a tal Usuario de su lista de contactos de correo electronico, y se abstendra en lo
sucesivo de remitirle informacion por esta via.

Ocasionalmente, GISTIC, solicitara al Usuario del sitio web completar encuestas acerca de
sus preferencias e intereses, las cuales serviran para conocer y entender sus necesidades,
con miras a adaptar la pagina web a éstas. Ningun Usuario esta obligado a

suministrar este tipo de informaciéon personal, a menos que lo decida en forma libre y
consciente. La informacion de las encuestas sera utilizada por GISTIC, Unicamente para los
fines mencionados al inicio de este documento, a menos que la propia encuesta indique
expresamente que se utilizara para otras finalidades.

GISTIC, suscribira con los terceros que le presten servicios relacionados con su sitio web,
tales como el disefio, administracion y actualizacion de la pagina, y que tengan acceso a la
informacién que suministran los usuarios, acuerdos de confidencialidad respecto de ésta,
con miras a que dichos terceros la traten con la misma reserva con que la utiliza GISTIC.



Para el uso del sitio Web, el Usuario podra acceder a este sitio siempre y cuando sea mayor
de edad, esto en cumplimiento de la legislacion colombiana existente, asi mismo si no
cuenta con la capacidad ni las debidas autorizaciones legales requeridas para usar este
sitio, le rogamos se abstenga de utilizar el sitio. Adicionalmente, se recomienda a los padres
y tutores de quienes sean menores de edad, o no cuenten con capacidad, la supervision de
los mismos. En caso de mandato legal o judicial, o cuando sea necesario para la proteccion
de los derechos de propiedad intelectual o industrial de GISTIC, ésta podra revelar la
informaciéon de todo tipo suministrada por los Usuarios. La informacion personal reunida en
este sitio web se almacena en entornos operativos seguros no disponibles al publico.

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

GISTIC, mantiene este sitio web para la informacién y educacién de sus Usuarios. Las
marcas, nombres comerciales, ensenas, graficos, dibujos, logos, disefios y cualquier otra
figura que constituya propiedad intelectual o industrial y que aparezca en este sitio web,
estan protegidos a favor de la Empresa de conformidad con las disposiciones legales sobre
la materia. En consecuencia, los elementos aqui referidos no podran ser utilizados,
modificados, recopilados, copiados, compilados, reproducidos, transmitidos o distribuidos de
ninguna manera y por ningun medio, salvo autorizacion previa, escrita y expresa de GISTIC.

Los contenidos protegidos de conformidad con el parrafo anterior, incluyen textos,
imagenes, ilustraciones, dibujos, disefios, software, musica, sonido, fotografias y videos,
ademas de cualesquier otros medios o formas de difusion de dichos contenidos.

Mediante la permision de ingreso de los Usuarios a su pagina web, GISTIC, no esta
concediendo ninguna licencia o autorizacién de uso de ninguna clase sobre sus

derechos de propiedad intelectual e industrial o sobre cualquier otra propiedad o derecho
relacionado con su sitio web y/o los contenidos de éste.

Las ideas, opiniones, sugerencias y comentarios que sean enviados por el usuario a la
pagina web, en forma espontanea y sin previa solicitud de GISTIC, relativas a productos,
servicios o planes de mercadeo, o de cualquier otro tipo, seran usados libremente por
GISTIC, si ésta asi lo estima conveniente, para el desarrollo de nuevos productos,
inversiones, negocios o planes de mercadeo. Lo anterior, bajo el entendimiento de que tales
comunicaciones son no confidenciales y no estan protegidas por ninguna regulacién
atinente a temas de propiedad intelectual o industrial. Por ende, el usuario remitente de tal
informacién no podra reclamar indemnizacién o participacién alguna en razon del uso que
GISTIC, dé a la misma. En este orden de ideas, se destaca que la informacion aqui referida
podra ser copiada, distribuida, y revelada por la Empresa con fines comerciales o
extracomerciales.

Se prohibe la publicacidon en esta pagina web de informaciones difamatorias, amenazantes
0 con contenidos que vayan contra la ley.

Se prohibe expresamente al usuario modificar, alterar o suprimir, ya sea en forma total o
parcial, los avisos, marcas, nombres comerciales, sefias, anuncios, logotipos o en general
cualquier indicacién que se refiera a la propiedad de la informacién contenida en el sitio
sefalado.






